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Fuente: Estudio de monitoreo. Gobierno en línea. MinTIC 2015



Fuente: http://centrodeinnovacion.gobiernoenlinea.gov.co/

• 134 centros superiores para tribunales criminales

• 708 juzgados en 575 distritos

• 425 centros de detención y penitenciarías

• 25 Unidades de medicina forense

• 7.751 tribunales, oficinas de control y de servicios 

fiscales

• 5.951 jueces en el sistema judicial civil

• 3.739 fiscales

• 818 jueces administrativos en tribunales 

administrativos. 



Fuente: http://centrodeinnovacion.gobiernoenlinea.gov.co/

EL SISTEMA: Los jueces pueden 
acceder a todos los casos de los 
tribunales en línea. Los registros 
de propiedad y de conducción se 
pueden obtener de manera 
inmediata, se pueden hacer 
audiencias virtuales, etc. 



Fuente: http://centrodeinnovacion.gobiernoenlinea.gov.co/

ALGUNOS LOGROS: 

• Hay 47.439 usuarios (jueces, fiscales y otro tipo de personal) en 2014.

• 10.140.265.232 documentos y 57.240.073 archivos han sido 

ingresados a través de UYAP a 2014.

• Más de 1.000.000 de documentos nuevos ingresan al sistema cada día 

en todas las unidades que están operando.

• Cuenta con alertas SMS a los ciudadanos.

• 17 subsistemas integrados.

• Proceso más simple, veloz y económico.



Fuente: http://e-justice.gov.tr



• El director del proyecto es un juez, experto 
en tecnología.

• El diseño se sustentó en un proceso de 
etnografía.

• Se involucraron jueces y abogados en el 
proceso.

• Se ha venido ajustado el sistema en la 
medida que se identifica el valor generado.

DISEÑO CO-CREADO Y 
CENTRADO EN EL USUARIO



EL USO DE LAS TIC NO
GARANTIZA LA INNOVACIÓN 

LA GENTE ES LA QUE HACE LA INNOVACIÓN 
POSIBLE

Y NO TODA INNOVACIÓN 
REQUIERE DE TIC 

LAS TIC SON UNA PALANCA



GRACIAS


